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Potencijal informati ke tehnologije

Procesor: npr. Intel Core i5 2400 3,10 Ghz

Koli ina obrade:

4 jezgre (i dretve) x 3,1 GHz/sekundi =

4 x 3 100 000 000 ciklusa / sekundi =

12 400 000 000 ciklusa / sekundi =

3100 000 000 jednostavnih operacija u sekundi

@poslcvanje

Definicija e-poslovanja

Elektroni ko poslovanje obuhva  a sve aktivnosti
koje poduzimaju pravne ili fizi ke osobe

radi stvaranja i razmjene dobara ili usluga koriste
pri tom suvremene informacijske i komunikacijske
tehnologije.

@posiovanj
Potencijal informati ke tehnologije
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Potencijal informati ke tehnologije

ovjek: 1 operacija u sekundi (8h na dan)

Koli ina obrade:

3 100 000 000 jednostavnih operacija (sekundi) =
=51 666 667 minuta =

=861 111 sati =

=107 639 dana =

=295 godina



Potencijal informati ke tehnologije

Disk ra unala: npr. 750 GB

Koli ina podataka:

=750 GB = 768 000 MB = 786 432 000 KB =
= cca 800 000 000 000 Byte

=6 400 000 000 000 bitova

=800 000 000 000 znakova (slovo ili broj)

= cca 115 000 000 000 rije i

@posiovanj

Potencijal informati ke tehnologije

Gradska knji nica V ima 200 000 knjiga

200 000 knjiga x cca 200 str. x 4200 znakova
=168 000 000 000 znakova

=cca 156 GB

1 HDD = 5 x knji nica V

Primjeri elektroni  kog poslovanja
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Potencijal informati ke tehnologije

1 A4 papir (Arial, font 12) = cca 4200 zakova

115 000 000 000 rije i
=273 810 000 listova

1list=cca 0,1 mm
273 810 000 listova = 27,3 kilometara

750 GB znakova = 27,3 kilometara papira

@posiovanj

Oblici elektroni  kog poslovanja

c2c 929

consumer c2b

e-servisi u Hrvatskoj




@poslcvanje

E-ra un

- koristenje e-ra una u Europskoj uniji:
- 42% velikih poduze a
- 22% malih i srednjih poduze a

- koristenje e-ra una u Hrvatskoj
- 0%

Izvor: Poslovni.hr, 28.03.2011.

Tipi nina inizradera una

‘ 10. Memoriratira un ‘
‘ 11. Ispisati ra un na pisa ‘
p ‘ 12. Pro itati i provjeriti stavke ‘
g ‘ 13. Korigirati greske, srediti cijene ‘
2 ‘ 14. Ponovno memoriratira  un ‘
X ‘ 15. Ponovno ispisati ra  un (primjerak za kupca) ‘
‘ 16. Ponovno ispisati ra  un (primjerak vlastiti) ‘
‘ 17. Ponovno ispisati ra  un (knjigovodstvo) ‘
‘ 18. Uzeti kuvertu i stavitira  un u kuvertu ‘
@poslcvanje
Tlpl nina inizradera una
‘ 28. Zaprimiti poStu ‘
=
‘ 29. Otvoriti postu, pogledati, razvrtati ‘
=
‘ 30. Zavesti poStu u urud beni zapisnik ‘
=
K ‘ 31. Staviti poStu u mapu odre  ene osobe ‘
u =
P ‘ 32. Upisatira unura unalo (op ipodaci) ‘
A ==
(o} ‘ 33. Upisati stavke u ra unalo (kalkulacija) ‘
=
‘ 34. Napraviti kopiju ra  una i prilo iti kalkulaciji ‘
=
‘ 35. Odloitira un u registrator ‘
=
‘ 36. Upisati ra un u listu za platiti (rok, poziv...) ‘

{

@poslcvanje
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Tipi nina inizradera una

‘ 1. Otpremnica ha papiru

‘ 2. Otvoriti program za izradura  una
~

‘ 3. Upisati generalije (datum, brojra  una,...)
~

‘ 4. Upisati podatke o kupcu
~

‘ 6. Prepisati stavke sa otpremnice ura  un
~

‘ 7. Za svaki artikl prona i cijenu u cjeniku
~

‘ 8. Za svaki artikl prona i zadnji rabat za kupca
=

|
|
|
|
‘ 5. Prona i podatke o kupcu (adresa, oib,...) ‘
~
|
|
|
|

‘ 9. Napisati op e uvjete, skonto, rok pla  anja,...

><>»00XTT

@poslcvanje
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Tipi nina inizradera una

‘ 19. Napisati adresu kupca na kuvertu

‘ 20. Odloitira un u sanduk izlazne poste

‘ 21. Upisati ra un u knjigu izlaznih ra  una

‘ 22. Zavesti ra un u knjigu "Za naplatiti"

‘ 24. ekati u redu

‘ 25. Kupiti i naljepiti poStansku marku

‘ 26. Vratiti se u firmu

|
|
|
|
‘ 23. Otpremiti poStu u postanski ured ‘
|
|
|
|

‘ 27. Otprema primjerka u knjigovodstvo (?)
< =

Tipi nina inizradera una

‘ 37. Pratiti svakodnevno koje ra  une platiti ‘

‘ 38. Odabirra unazapla anje ‘

‘39. Traenje ra unafizi ki ili podatke u evidenciji ‘

‘ 40. Spajanje na internet bankarstvo ‘
= =

‘ 41. Raspolo iva sredstva i kombiniranje iznosa

‘ 42. Prepisivanje podataka sara unau IB

‘ 44. Evidentiranje dajera unpla en
=

|
|
‘ 43. Potvrda pla anja ‘
|
|

‘ 45. Otprema ra una u knjigovodstvo
= =



@poslovanje @poslovanje

Tipi nina inizradera una Tipi nina inizradera una
‘ 46. Primanje izvoda iz banke (postom) ‘ - — -
‘ = = ‘ ‘ 53. Primanje izvoda iz banke ‘
47. Zavesti postu u urud beni zapisnik ==
= ‘ 54. Zavesti poStu u urud beni zapisnik ‘
K ‘ 48. Staviti poStu u mape odre  ene osobe ‘ ; —— =
U — i ‘ 55. Staviti poStu u mapu odre  ene osobe ‘
: ‘ 49. Knji enje izvoda ‘ D ‘ 56, Knjl enje izvoda ‘
(o} ‘ 50. Evidentiranje u listipla enihra una ‘ Vi ‘ 57, Evidentranje ulistipla _enihra una ‘
‘ 51. Odlaganje izvoda u registar ‘ A =
‘ 58. Odlaganije izvoda u registrator ‘
‘ 52. Otprema primjerka u knjigovodstvo ‘ =.
e T ‘ 59. Otprema primjerka u knjigovodstvo ‘
e =
Kako radi e-ra un Funkcionalnosti servisa e-ra  un (1)

- Provjera registriranih primatelja (e-ra un mogu
razmjenjivati samo registrirani korisnici)

- Kreiranje e-ra una

- Grafi ka personalizacijara una

- Kontrola nad pravima rada na servisu

- dobavlja popunjava ra un, potpisuje ga elektroni  kim potpisom te (reglstrlrana i ovlasti kOI’ISI"IIka)
Salje kupcu kroz sustav - Potpis e-ra una

- sustav zaprimara un, provjerava potpis i prava posiljatelja te ga . .

proslie  uje kupcu - Dodavanije priloga

- kupac zaprimara un, prihva agaipla a, ili odbija

- dobavlja zaprima potvrdu o isporuci te statusu ra  una (zaprimljen, - |Sp0I’Uka e-ra una

odbijen, prihva en, pla en)

-ra un se automatski arhivira (poslani/zaprimljeni) h Zapnmanje e-ra una

fror i nadt - Prihvat ili odbijanje e-ra  una.
poslovanje poslovanje
@ @
Funkcionalnosti servisa e-ra  un (2) Primjer izrade ra una
. .. . . Racun
- Slanje obavijestio pla  anju
- Pretraivanje e-ra  una (poslanih i primljenih Ly = ‘
retra ivanj una (p ih i primljenih) s RIS
- Automatsko kreiranje naloga zapla  anje Mjesto * ZAGRES ]
. . . . Datum izdavanja * 28.06.2010 ]
- Poveznvanje s internetskim bankarstvom (nakon Datum isporuke dobara il obavienih usluga od [ | do* [30.06.2010 ]

prihvata, ra un se automatski Salje u internetsko & Kupcz/Narubtels 11388 ‘
bankarstvo korisnikove banke) &2 Dobaviaca/Isporuciela 555 ]

: Reference:
- Kontrola priunosu Ugovor br. [112233 | Datum [28.06.2010 ]
- Dobivanje obavijesti o greSkama ili isporuci Narudzbenica br. }12234 } Datum }29-06-2010 }
. . . . . L. Dostavnica br. 5566 Datum |28.06.2010
- Dobivanje e-mail obavijesti o pristiglom ra unu Primka/poturda 225 | patum [2s.062010 |

- Arhivara una (1 godina, do 30.04.)

Izvor: wwwfina.hr
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Primjer izrade ra una

@poslcvanje
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Primjer izrade ra una

E-poslovanje i e-ra un

[

Otpremnica ura unalu

==

[2

Klik na gumb Generirajra un
~

[a.

Klik na gumb PoSaljie-ra  un
- =

[4

Spajanje na e-ra un aplikaciju
= =

5.

Odabir ra una i klik na slanje
= =

6.

Spajanje na e-ra un aplikaciju
= =

[7.

Klik na Preuzimanje ra  una u ERP sustav
= =

8.

Klik na gumb Proknjiira  une

==

[o.

Provjera i zavrSavanje kalkulacije

@poslcvanje

Primjer izrade ra una

@poslcvanje
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Primjer zaprimanja e-ra

una

E-poslovanje i e-ra un

[10.

Spajanje na internet bankarstvo
=

[11.

Kliknara unezapla anje
= =

[12.

Klik na gumb plati

[13.

Klik na Digitalno preuzimanje izvoda
= =

[14.

Klik na Automatsko knji enje izvoda
= =

[15.

Spajanje na internet bankarstvo
~

[16.

Klik na Digitalno preuzimanje izvoda
= =

[17.

Klik na Automatsko knji enje izvoda
==



Razlozi za koristenje
e-poslovanjaie-ra una

- jeftinije, br e, preglednije, manje greSaka
- veliki e prisiliti male

- lojalnost kupaca, tok novca, poti e inovacije,
suzbija sivu ekonomiju i pranje novca

- u EU je to standardnina inslanjara una

e-uplatnice

Uplatnice:
Hrvatska ima 1 470 000 doma instava
X 6 uplatnica x 5 kuna x 12 mjeseci =

=529 200 000 kuna / godiSnje za dostavu
uplatnica doma instvima

Izvor: InfoTrend 175/11/2009

Internet bankarstvo me  u internet
korisnicima

Tzvor: http: fer.hrizpriLinkClick. QuUBAIZ3D:

Potrebna znanja i tehni  ka rjeSenja
Za e-ra un

- jednako kao i internet bankarstvo

- u Hrvatskoj (2009.) internet bankarstvo koristi:

- 600 000 gra ana
- 160 000 tvrtki

Razlozi nekoriStenja e-ra  una

- zakonske nelogi  nosti (Pravilnik o PDV-u)

- cijena (?)
- problem pariteta

- prihvat tehnologije i kriti

na masa korisnika



Zakon o ra unovodstvu

lanak 5. stavak 1.

Knjigovodstvena isprava je pisani dokument ili
elektroni ki zapis o nastalom poslovhom doga aju.

lanak 6. stavak 2.

Knjigovodstvena isprava sastavljena kao elektroni ki
zapis mo e umjesto potpisa osobe ovlastene za
zastupanje poduzetnika ili osobe na koju je

prenesena ovlast sadr avati ime i prezime ili drugu
prepoznatljivu oznaku osobe ovlastene za izdavanje
knjigovodstvene isprave ili mora biti potpisana

sukladno zakonu koji ure  uje elektroni ki potpis.

Cijena servisa e-ra un

- svi korisnici koji se do 30.06.2011. godine regis triraju na
servis e-Ra un, u razdoblju od 6 mjeseci od dana
registracije, oslobo  enisu pla anja naknade za mjese nu
pretplatu i koriStenje servisa.

- u ove cijene nije uklju  ena cijena e-potpisa (390
kn/godisnje ili 50 kn/mjese  no!!!)

Dijagram prihvata novih tehnologija

lzvor: Wikipedia

Pravilnik o PDV-u (NN 149/09)

lanak 109. Stavak 3.

Ra uni poslani telekomunikacijskim ure ajem ne
smatraju se ra unima u smislu odredbe  lanka
15. Zakona...

(na snazi od 1998. godine)
(Zakon o elektroni  kom potpisu 2002. godine)
(od 2002. Pravilnik se mijenjao 9 puta)

Problem pariteta

Kome u poslati e-ra un, ako ga nitko ne mo e
primiti ?

Mane elektroni kog zapisa

- nemogu nost identifikacije autora
- nemogu nost identifikacije promjene dokumenta

- nemogu nost identifikacije vremena nastanka
dokumenta

>>> rjeSava e-potpis



E-potpis E-potpis - cijena

E-potpis - cijena

E-porezna E-regos
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E-rgfi

e-GFlI

- elektroni ka predaja godisnjeg financijskog izvje$ a

- preuzimanje godisnjeg financijskog izvie$ a
e-TSI

- elektroni ka predaja tromjese nih statisti kih izvjeStaja
poduzetnika i neprofitnih organizacija

- preuzimanje tromjese nih statisti kih izvjeStaja
poduzetnika
e-SPL

- elektroni ka predaja mjese nih statisti kih izvjeStaja o
isplatama pla a
e-TMP

- elektroni ka predaja mjese nih statisti kih izvjeStaja o
isplatama naknada materijalnih prava radnika

E-zdravstvo

PodnoSenije prijave i odjave osiguranih osoba
Promjena podataka osiguranih osoba

Usluga omogu uje e-prijavu radnika i lanova obitelji

TroSak predaje obrazaca / godisSnje

E-mirovinsko

Obrazac eM - 1P; Prijava o po etku osiguranja
Obrazac eM - 2P; Prijava o prestanku osiguranja
Obrazac eM - 3P; Prijava o promjeni tijekom
osiguranja

Obrazac eM — 11P; Prijava o po etku poslovanja
obveznika obra unavanja i pla anja doprinosa
Obrazac eM - 12P; Prijava o prestanku poslovanja
obveznika obra unavanja i pla anja doprinosa
Obrazac eM - 13P; Prijava o promjeni podataka
obveznika obra unavanja i pla anja doprinosa

Web-bon

Obrazac BON-1
sadr i podatke o financijskom polo aju i uspjesnost i
poslovanja

Popis tra itelja
sadr i podatke o svim tra iteljima koji su u odabra nom
vremenskom razdoblju preuzeli obrazac BON-1 s
podacima nekog poslovnog subjekta

Razlika troSka preuzimanja izvadaka

Mjese ni troSak SSS; Bruto

TroSak pola sata radnog vremena

TroSak dvosmjerne tramvaj karte

[Trosak predaje izvjestaja

[Tro3ak predaje GFI (1x godi3nje)

38,72

[Tro3ak predaje TSI (4xgodinje) 154,80
[Trodak predaje RSm (1xmjese  no) 464,64
[Tro3ak predaje PDV (1xmjese no) 464,64
[Trodak odlaska u HZMO i HZZO (5xmjese  no) 2.323,2

Ukupno

34446,0(11

spisi i izvadci

PPapir

Putem FINA e-
artice

spis statisti  kih izvjeStaja

25,00

18,09

[Godisnii financijski izvjestaj - Izvadak 26,23 7,79
[Godiniji financijski izvjestaj - Ispis standardne d  okumentacije 67,21 20,99
[PONT - Tzvadak 176,00

100,15

Ukupno

294,44

167,00
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HQLK RE
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Izra un troSkova za tvrtku

preuzimanje GFI 5 puta godisnje
izvadak iz registra 5 puta godisnje
preuzimanje 10 BON 1 godi$nje
HZMO: - M1P -5 puta mjese no
- M2P - 5 puta mjese no
- M3P — 5 puta mjese no

Usporedba troSka; papir / e-poslovanje

Izvor: www fina.hr

E-zaklju ak

- e-poslovanje u pravilu predstavlja jeftiniji, br
sigurniji i lakSi na  in poslovanja

- e-poslovanje mo e stvoriti komparativnu
prednost poduze ima koja prva iskoriste njezine
blagodati

- e-poslovanje je neminovni dio budu nosti
poslovanja i bolje je da se njegovoj

implementaciji pristupi planski i proaktivno

Pitanja ?

mr.sc. Franjo Cimerman




